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1. Wstep

Obecnie technologia workflow rozwijagsgtéwnie za sprawciat przemystowych takich jak
WIMC lub OMG (propozycje standardow), rozman ad hoc oferowanych przez dzigki
firm, oraz srodowiska akademickiego proponcg¢ r&norodne pomystly teoretyczne w
rodzaju sieci Petriego. Moim zdaniem, obecne kocjeep technologie prowadz do
problemow, z ktérymi stabo sobie radDo nich nalea:

Dynamiczna zmiana procesu podczas jego dziatania,

Réwnolegte wykonywanie fragmentow proceséw z zapemwam odpowiedniej
synchronizacji (obecnesrodki synchronizacyjne as zbyt prymitywne i
niedostatecznie uniwersalne);

Réwnolegte wykonywanie (pod-) proceséw na wielwsgach;

Zaniechanie kontynuowania procesu lub jegoes@z w wyniku pewnych
rozpoznawanych automatycznie sytuaciji;

Reakcja na wwtki lub zdarzenia zachodee w srodowisku wykonywania
procesow lub jego otoczeniu;

Zarzadzanie zasobami (lddhi, finansami, czasem, infrastrukiukomputerow,
infrastruktus biurowa, aparatug, pojazdami, itd.) w planie abstrakcyjnym (np.
dowolny prawnik) oraz konkretnym (np. Nowak, spbsja w zakresie prawa
gietldowego);

Zintegrowanie modelu obiektowego, metamodelug¢zyka zapyta bliskich
stylistycznie i koncepcyjnie do nadzi projektowania koncepcyjnegola UML
(brak niezgodnéci impedancji pomidzy modelem biznesowym i modelem
implementacyjnym);

Refleksja umaliwiajaca dynamiczne wygenerowanie nowych (pod-) proceiséw
automatyczne ich uruchomienie.

Idea polega na tym, aby instancje procesow prgaydprocesow traktowajako struktury
danych (obiekty) z ok&onymi atrybutami formalnymi umdiwiajacymi ich odpytywanie
przez gzyk zapyta. Z drugiej strony, takie struktury danych bylybyposaone w czs¢



procedurala, ktéra stanowi ist@t procesu pracy, unibwia komunikacg pomigdzy
wykonawe pracy a systemem komputerowym oraz ualimoa integracg aplikacii
zewrgtrznych. Kady taki (pod-) proces bytby inherentnie réwnolefigk jak s¢ to dzieje w
zyciu, gdzie réwnolegtych procesow na budowie jeshajmniej tyle, ilu jest budowniczych).
Odchodzimy w¢c od dobrze osadzonej wezykach programowania idei przeptywu
sterowania ¢ontrol flow), czego manifestagjteoretyczn sa sieci Petriego. Koncepcyjna
zmiana polega na hierarchicznym osadzaniu (poadggzowa la zagniedzona si¢ PERT
(bez wskazania explicite jak ma przephpnaterowanie). Jak wiadomo, sieci PERT usialaj
tylko, ktére czynnéci musz si¢ zakaczye, aby mana bylo zaczt damy czynngé. W tym
sensie ustalajprzeptyw sterowania, ale na znacznie bardziejrogol (i znacznie bardziej
logicznym) poziomie, i to ma miejsce w klasycznych diagramach przeptyteyosvania.
Poniewa tak czy inaczej dla dowolnego procesu pracy tramdlaie ustak, ktore czynnéci
maja by¢ wczeniej, a ktére péniej, koniecznesdalsze elementy. Do nich naie

. Warunki poczatkowe uruchomienia instancji procesu;

. Warunki kaxcowe umaliwiajace stwierdzenieze dany proces szakaczyt;

. Lokalne srodowisko (struktury danych) procesu uiiajace zapis pewnych
informacji, np., ze pewien podproces zostat zakmony z takim to a takim
wynikiem.

Podstawowym zal@niem technicznym tej koncepcji jest oparcie jppdegcie stosowe oraz
jezyk. SBQL. Dalsze szczegotu tej koncepcji zostapisane w tym opracowaniu.

Opracowanie koncepcjicdzie pohczone z implementagjna bazie systemu ODRA ¢zyka
SBQL. Implementacjadulzie tworzona wgzyku Java.



2. R6zne aspekty tej koncepcji

Instancje [pod-] procesow
Proces jest zagnidzonym obiektem posiadajym:
1. Unikalny wewretrzny identyfikator;
Nazwe zewretrzng (biznesow);
Flag ustalajca, ze jest to instancja procesu, a nie zwyczajny obiekt
Pewnry liczbe atrybutow (podobiektow) widocznych z zestnz, czyli publicznych;

a s b

Pewry liczbe podobiektéw niewidocznych z zewtre, czyli prywatnych dla tego
obiektu (opcjonalnie);

6. Jeden wyréniony podobiekt zawieragy kod (czs¢ proceduraln) procesu;

7. Jeden wyréniony podobiekt zawieragy kod warunku pocikowego (uruchomienia
czesci proceduralne));

8. Jeden wyréniony podobiekt zawieragy kod warunku kacowego (zakaczenia
czesci proceduralne));

9. Dowolna liczbe powiazan tego obiektu z innymi obiektami depnhymi w
srodowisku procesow pracy;

10. Dowolm liczbe powiazan tego obiektu z obiektami przechoweymi niezmienniki
obiektow, czyli klas (opcjonalnie,eli mamy model sktadu z klasami);

11.Dowolm liczbe proceséw (opcjonalnie). Budowazkiego zagniedzonego procesu
jest identyczna jak wag|.

Omoéwienie tych punktéw:

(1) Unikalny identyfikator wewgtrzny w sposob unikalny identyfikuje dany obiekak |
zwykle w obiektowéci. Jest nieczytelny i niedrukowalny, nie meoby¢ bezpdrednio wyty
w kodzie zrédtowym zapytania lub programu. W innym Kkorigik (na stosach) jest
nazywany referengj Referencja jest konieczna w paadj stosowym, m.in. dla realizacji
konstrukcji imperatywnych. Wyspuje rownie jako wartéé obiektu pointerowego,
realizupcego powizania pomgdzy obiektami. Mae by implicite wzyta jako parametr
procedur, funkcji lub metod np. w metodaszthl-by-reference i strict-call-by-value.

(2) Nazwa zewetrzna (biznesowa) jest jak zwykle nagwego obiektu wypracowanw
trakcie tworzenia projektu aplikacji, nadaprzez administratora lub innego autoryzowanego
uzytkownika. Stiy do identyfikacji obiektu w kodach zapyifarogramoéwzrédtowych, ale
(jak zwykle w SBA) nie jest unikalna. Me by wiele proceséw posiadgych t sam
nazwe. Do rozwaenia g synonimy nazw (jak w modelu sktadu M1) lub nazwgypisane do

rol (jak w modelu M2).

(3) Flaga ,jestem instangjprocesu” sty do rozr@nienia procesow od innych obiektow
bedacych w tym samynsrodowisku. Mae by zaimplementowana jak wyxzdiony atrybut o
zastrzeonej nazwie, ktéra pozwoli interpreterowi na rozpezie procesow.

(4) Podobiektu (atrybuty) procesu dgste z zewatrz (globalne). Skm do identyfikacji
procesu oraz ewentualnie do zmiany jego stanu iaemlne programy zewitrzne, np. inne



procesy lub moduty administracyjne. Kilka takichryautow powinno by wyréznione, z
zastrzeonymi nazwami, i ew. niemodyfikowalnych z zesnz, w szczegolnai:

. Stan procesu z waoiami: ,nieaktywny”, ,oczekujcy”, ,uruchomiony”,
.Zzakonczony”, ,zawieszony”, ,przerwany”, ,przekazany deatizacji na innej
maszynie”, itp.;

. Czas utworzenia procesu;

. Czas uruchomienia procesu,;
. Czas zakaczenia procesu;

. Priorytet procesu,;

Précz tych atrybutow matiwe beda dowolne inne, ktore zostaty przewidziane przy teoiu
definicji danej instancji procesu (o definicjacledbie dalej), np.sciezka do serwera
realizupcego obecnie dany proces przekazany do realizacjnmej maszynie. Atrybuty te
mog przechowywé dowolne informacje o zasobach konkretnych Iub raksyjnych
przydzielonych do danego procesu, przy czym dl@gséw uruchomionych i zakozonych
pamktane § zwyte zasoby konkretne, ipt. Atrybuty mo@czywicie posiada dowolm
licznos¢ i ztozonas¢: moga by¢ ztozone, opcjonalne, powtarzalne, itd.

(5) Podobiekty (atrybuty) procesu niewidoczne z izgwe (lokalne). Zataenia podobne do
poprzedniego, z tym zastianiem, ze atrybuty te nie magby¢ uzyte w dowolnych
zapytaniach z zewtrz danej instancji procesu. Natomiast mpdg¢ uzyte w dowolnych
zapytaniach z wgirza procesu, czyli w warunkach patkowych i kaxcowych oraz kodzie
procesu. Zaréwno podobiekty globalne jak i lokalmgla podstawowym mechanizmem
przekazania sterowania z jednego procesu do inpeggesu. Jesli mamy w tym samym
srodowisku procesy A i B z zateniem,ze B mae rozpocz¢ sie dopiero po zakiczeniu A,
to proces A przy zakmzeniu ustawia sobie stan na ,zakpony”, natomiast proces B w
warunku pocztkowym ma predykat: (A.stanProcesu) = ,za&pony”. Oczywscie, nasz
model dopuszcza mrowie innych sposobdéw przekazatdeowania oraz zrownoleglenia
dziatania procesow.

(6) Podobiekt zawieragy kod (czs¢ proceduraln) procesu jest opcjonalny, w szczegdkio
nie musi wysipi¢ dla proceséw ztmnych. Przyjmuic, ze jezykiem programowaniacdlzie
SBQL, kod ten jest dowolnym aggiem instrukcji imperatywnych SBQL. Kod ten p@oby¢
takze skompilowanym programem Java lub innegayka programowania, ktérego kody glaj
si¢ odpald@ dynamicznie. W zasadzie, kod ten zaozawierd dowolne instrukcje
imperatywne i przyjmujemy roboczoze jest on jednowtkowy, nie ma elementéw
rozszczepiaicych (split) i synchronizacyjnych (join). Wieloastkowos¢ maozna realizowa
poprzez wiele rownolegtych procesow. Kilka instjuiknoze mi& znaczenie dla proceséw
pracy, w szczegolroi:

. Wystanie maila z dynamicznie tworzptrescia do okr&lonego adresata;
. Wygenerowanie dokumentu HTML, XML, TXT, PDF lub &go;
. Przestanie dowolnego dokumentu do ékreego miejsca,;

. Odpalenie aplikacji zewstrznej na okrdonym komputerze z oké®onymi
parametrami i plikiem, w szczegoku odpalanie Web Services;

. Zarzadzanie czasem, w postaci instrukcji synchronigygh zegary wszystkich
komputeréw hkdacych pod zarmdem naszej aplikacji workflow, ustawiania
budzikéw i reakcja na budziki, itp.



. Wspoélpraca z ok&bona aplikacph instalowam po stronie klienta, np. aplikacj
ustalajca w sposoéb graficzny kolegk zadah do wykonania przez danego
wykonawe; (wstawianie zadania do kolejki, odpytywanie koigeitp.)

. Wspotpraca z monitorem przydziatu zasobow do raejizprocesow (jeeli taki
monitor powstanie, co jest adimym tematem badawczo-implementacyjnym).

. Przekazanie danego (pod-) procesu do realizadjimegg okr&glonej maszynie.

(7) Warunek pocgkowy (uruchomienia cgci proceduralne)) jest ewaluowany przez
interpreter w okrdonym przez projektanta cyklu. Oczywie, im cykl jest dhaszy, tym
komputer ma mniej pracy. Cykl badania tego warumaze by np. co sekung dla bardzo
szybkich proceséw wymagaych prawie-rzeczywistego czasu reakcji, co ninuo 10
minut, co godzin, codziennie, co tydzie itd. Cykl zaley od skali czasowej w ktorej
zachodzi dany biznes. Warunek ma péstiowolnego zapytania (oczyseie SBQL)
wartasciowanego do true/false, poza tym zapytaniazenodwotyw& sig do dowolnych
elementow categdrodowiska danej aplikacji workflow, w szczeg&op do stanu innych
(pod-) proceséw, lokalnych i globalnych atrybut@egara, budzikdéw, wszelkich zasobow
abstrakcyjnych i konkretnych, itd. DopOki warunewraca false, nic st nie dzieje. W
momencie, w ktorym warunek przyjmuje waddrue, proces jest uruchamiany. Oznacza to
trzy sprawy:

. Jeeli dany proces ma e proceduraln, to interpreter rozpoczyna jej
wykonywanie.

. Wszystkie podprocesy danego procesu zmigrsajoj stan z ,nieaktywny” na
,oczekupcy”. Moze to by uwarunkowane od zakozenia cgsci proceduralnej,
ale niekoniecznie, mmma tex traktowa&, ze nadproces i jego podprocesy s
wykonywane réwnolegle.

. Warunek uruchomionego procesu nie jest dalej bad@rgces mana natomiast
przerwa& (poprzez odpowiedaiautoryzowan instrukcje zmieniajca jego stan) -
w tym momencie przerwanes dakze wszystkie jego podprocesy. Przerwanie
procesu nie oznacza jego usii, usungcie jest odgbna operacy regulowan
np. administracyjnie. Proces oma go take zawiest i odwiest - w tym
momencie s zawieszone/odwieszone wszystkie jego podprocdsyp dle byty
juz kiedys uruchomione, ich warunki pogtkowe nie § badane.

Idea jest takaze jezeli dany proces nie jest uruchomiony, to wszysj&@ podprocesyasw
stanie ,nieaktywny”, zaich warunki pocatkowe nie § badane. Dopiero wtedy, gdy dany
proces kdzie uruchomiony przez warunek patkowy, to wszystkie jego podprocesy zngjd
sig¢ w stanie ,oczekugcy”, co oznaczaze ich warunki od tego momenty badane przez
interpreter i w zalenosci od wyniku badania podprocesywuchamiane lub nie. Dziejegdd
oczywicie rekurencyjnie, w dét hierarchii proceséw.zele dla kilku (pod-)proceséw
spetnione gich warunki pocgtkowe, to uruchamianey®ne réwnolegle i niezataie.

(8) Warunek kacowy procesu. Jest to element nieob@mkowy. Dla procesow atomowych
(nie posiadajcych podproceséw) nie musi wypi¢. W tym przypadku jego odpowiednikiem
jest to,ze sterowanie procesu quito kod, nie ma ji nic do zrobienia. Podobnie zgi dla
proceséw ziaonych wszystkie podprocesy gakaczone i kod tego procesu nie jest ju
wykonywany, to ten proces uwaamy za zakaczony.

Analogicznie do warunku pogikowego, warunek kecowy ustala, kiedy dany proces jest
zakaczony. Jak poprzednio, warunek jest badany cykiggzprzy czym cykl badania jest
ustalany przez projektanta procesu i zaled skali czasowej danego biznesu. Jak poprzednio,



warunek kacowy jest dowolnym zapytaniem SBQL zwragyjm true/false, odwotupcym
sie¢ do dowolnych globalnych i lokalnych informacji osgi danegosrodowiska aplikacji
workflow. Jeeli warunek kacowy dla danego procesu jestue, to wszystkie jego
uruchomione ale nie zakozone podprocesyasustawiane w stan ,przerwany” i hie
kontynuowane, wszystkie nie uruchomione procesystawiane w stan ,nieaktywny”. Dany
proces jest ustawiany w stan ,zakaony” i nic s¢ dalej z nim nie dzieje poza sprawami
archiwalnymi (np. raportowaniem, data mining, etc.)

Warunek kacowy petni jednoczaie rok synchronizatora réwnolegtych procesow. W
warunku tym mena np. zbadg czy wszystkie sktadowe podprocesy ustawiky \s8i stan
,Zzakonczony”.

Zwrlce uwag na szczegot, ktory nie prowadzi do watpliwosci. Chodzi o kod realizacji
danego procesu, ktéry ma podprocesy. Niekiedy teh ozpada sina dwie czsci: czgs¢
realizowam na wstpie, przed uruchomieniem podprocesow, oragéczealizowamn po
zakaczeniu, czyli po realizacji wszystkich podprocesdwb po ustawieniu warunku
koncowego narue. Do wyboru g dwie strategie: albo rzeczysgie rozb¢ ten kod na dwie
czesci: przed uruchomieniem podprocesow i po Zalzeniu wszystkich podprocesow, albo
ten kod zostawi w jednej czsci, ale wtedy potrzebna jest instrukejait for <warunek>,
ktéra zawiesza sterowanie do momentu, kiedy waruesktrue. Pierwsze rozwizanie
zwigksza nieco zionas¢ koncepcyja catasci. Drugie rozwazanie mae prowadzi do
narzutow czasowych zwganych z cgstascia badania warunku.

(9) Powhzania tego procesu z innymi obiektamizghdo pohkczenia procesu z informacjami
zapisanymi w dowolnych innych obiektach. Przyktsakich powazan sa nastpujace:

. Powizanie procesu z zasobem abstrakcyjnymgnym, zaplanowanym), np. #ol
wykonawcy, abstrakcyjnym zasobem komputerowym @npkarka), itp.;

. Powigzanie procesu z zasobem konkretnym (obeciaygvanym lub uytym), np.
konkretnym wykonawg aktualnie wykonujcym przydzielone zadanie,
konkretnym wykonawg ktéry juz wykonat zadanie, konkrein zasobem
komputerowym (np. drukask przydzielonym do procesu lubzytym przez
proces, itd.

. Powigzanie procesu z obiektem przechoyeym jego definiag;

. Powigzanie procesu z jego typem (a la DTD lub XML Schgrktdry kontroluje
jego struktug;

. Powigzanie danego procesu ze stownikiem, ktéry konteolartd¢ okreslonego
atrybutu procesu;

. Powigzanie procesu z metadanymi (ontoldgiktére umadaliwiaja odszukanie
procesu i dalsze operacje na podstawie pewnychjegoh,handlowych”;

. Powigzanie procesu z informagcjustalagca reguty bezpieczestwa, np. reguty
dostpu, prywatnéc¢, wtasndag, itp.

. Powiazanie procesu zzywanymi przez niego dokumentami, np. faktur

. Powizanie procesu z dowolnymi danymi bizesowymi z otoga danej aplikaciji

workflow, np. stanem magazynu lub danymi marketwgi;
. Powiazania procesu zzywanymi przez niego aplikacjami;
. itd.



Generalnie, istnigjco najmniej 3 metody realizacji takich paaan:

. Poprzez obiekt pointerowy, ktérego watia jest referencja do innego obiektu;

. Poprzez pewn wartas¢ (a la klucz obcy), ktéra jest identyczna z weéectp w
innym obiekcie (a la klucz gtowny);

. Poprzez nazw (+$ciezka) innego obiektu, np. nazwi sciezke aplikacji
zewrgtrzne.

Powiazania mog by¢ oczywikcie lokalne (prywatne dla danego procesu) i globaln
(widoczne dla zapytaz zewntrz). Powiazania mog takze wchodzt w skiad atrybutéw
ztozonych. Np. powgzanie do konkretnego wykonawcy neo wystpowa w obrbie
atrybutu ztaonego zawieragego rownie role wykonawcy, pocatek pracy, koniec pracy,
ilo$¢ zwzytego czasu, stawka godzinowa wynagrodzenia, itp.

(10) Powazanie obiektu z klasami me by zaimplementowane w celu wykorzystania
niezmiennikdw obiektéw znajdagych s¢ w tych klasach (jak zwykle w obiektowam).
Przyjmiemy, ze klasa jest trwatym obiektem bazo-danowym znamum sk po stronie
serwera (jest trwata i jest pierwsze] kategorii greomistycznej). Podstawowymi
niezmiennikami zapisanymi w klasie molgy¢:

. Informacja typologiczna shaca do kontroli typologicznej obiektow oraz
statycznej kontroli typologicznej zapyfarogramow operdgych na obiekcie;

. Kody metod zapisanych w ramach klasy (ich bindegywszucane na stos
srodowiskowy w momencie otwierania wirea obiektu);

. Wartasci domyéine;
. Wspolne (statyczne) atrybuty;

. Kody warunkéw integralniei, trygeréw lub perspektyw przegajacych;

. Informacja dotyczca regut bezpiecastwa;

. Informacja dotyczca wizualizacji obiektu (np. grafika ikony wizuaizyjnej lub
metoda wizualizacyjna);

. itd.

Klasy mog by¢ oczywkcie powhzane w hierarcki dziedziczenia lub wielo-dziedziczenia,
jak zwykle w obiektowéci. Do rozwaenia jest koncepcja dynamicznych rél, ale tazenby¢
réwniez jakis etap rozwoju.

(11) Proces mae zawierd dowolm liczbe (pod-)proceséw. Liczba poziomow hierarchii
procesow nie jest ograniczona. W szczegdinanog by¢ procesy atomowe, nie zawieyeg
pod-procesow. Kaly proces i podproces ma samy budow i z punktu widzenia operaciji
generycznych systemua straktowane tak samo (relatywizm procesow, analogicdo
relatywizmu obiektow w SBA). Nie wprowadzamyegwipodziatu na procesy, zadania i akcje
(jak w innych propozycjach), chocidgaka terminologia miae sk niekiedy przydé, aby lepigj
wyjasni¢ sprawe dla osob z zewgtrz przyzwyczajonych do standardowej terminologii.

Proste i ztaone procesy (zawiergje pod-procesy) magpowstawa w trojaki sposoéb:

. Poprzez instancjonowanie definicji procesu. W tyraypadku definicja procesu
jest kopiowana, a naginie wszystkie miejsca okilene przez parametry definicji
Sa zapetniane wikiwymi parametrami. Celem umlovienia wprowadzenia
procesuad hoc powinna istnié definicja pusta, ktéra generuje pushstancg



procesu. Tak pusta instancja B0 by zapetniona przez odpowiednie
udogodnienie (magego postaAPI).

. Poprzez ,kczne” wstawienie dérodka danego procesu dowolnego pod-procesu.
Moze to by wstawienie instancji pustego podprocesu, acpagt zapetnienie go
przy pomocy wspomnianego udogodnienia. zBloto by takze wstawienie
zdefiniowanego procesu na podstawie skopiowaniaidgforaz zapetnienie kopii
wiasciwymi parametrami. Bczna wstawienie pod-procesu #oby¢ zwiazane z
konieczndcia modyfikacji warunku kacowego nad-procesu (inaczegcrnie
wstawiony proces n@ skt nie wykona lub maze by w kazdej chwili przerwany
przez spetnienie warunku kcowego). Nie zawsze oczysgie, gdy warunku
koncowego mae nie by (co oznacza konieczkbd zakmczenia wszystkich
podproceséw zanim zakozy sk dany proces) lub warunek jest etlyj
kwantyfikatorem, funkej agregowasy, itp. udogodnieniamkgyka zapyta.

. Poprzez refleksj czyli wstawienie automatycznie wygenerowanychpgrodeséw
do srodka danego lub dowolnego innego identyfikowanegeystemie procesu.
Sposob generacji tej definicji jest w zasadzie dowopod-proces taki nie
nawet nie mié swojej definicji. Jak poprzednio, automatyczna eyanja
podprocesu ma oznaczé& konieczné¢ zmiany warunku kbcowego danego
procesu, nie zawsze oczyaie.

Analogicznie do wstawiania pod-proceséw,zma@achod#i ich usuwanie, réwnieby¢ moze
pofaczone ze zmianwarunku kécowego danego procesu.

»,Reczne” wstawianie lub refleksja mggloprowadzi do niezgodnéri procesu z jego typem
badZz definicja. Zaktadamy wic, ze dowolny proces nie by jednego z czterech rodzajéw:

. Proces nie zwizany z zadnym typem, ktéry mama dowolnie modyfikowma
poprzez wstawianie lub usuwanie podprocesow;

. Proces zwjzany z typem, ale naruszenie typu jest dopuszczalnma
konsekwencje tylko w postaci warknia (warning); taki proces mzna
oczywicie dowolnie modyfikowé

. Proces zwizany z typem, ale naruszenie typu jest niedopuszezéaki proces
mozna modyfikowd, ale tylko w obebie typu (np. jeeli mamy kolekag
podproceséw tego samego typu, tozmep dorzudi jeszcze jeden pod-proces do
tej kolekciji);

. Proces zwizany adz nie zwihzany z typem, ktérego jakiekolwiek modyfikacje s
niedopuszczalne. Tego rodzaju procesglabivprowadzane tam, gdzie projektant
nie dopuszcza modyfikacji ze wzdu na maliwos¢ utraty spéjnéci biznesowe;j
procesu, doprowadzenie do zagroia bezpieczestwa, ztamania atomowo
transakciji, itp.

Mozliwe, ze interesujce lkgda jeszcze inne przypadki, jakee pogcie typu i kontroli
typologicznej dla procesow jest caly czas zagademrotwartym. Nawet nie jestem pewien,
czy ktokolwiek podjt ten temat w literaturze.

Rys. 1 jest ilustragjpodstawowych aspektow zagihikonych procesow.
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Rys.1 Pogidowy obraz zagniglzonego procesu



3. Dalsze tematy do opracowania w ramach tego proje  ktu
Przewidujemyze w toku prac opracowaneds dalsze tematy w ramach tej koncepciji:

» Definicja procesu i pod-proceséw

e Zarzmdzanie czasem

*  Wyjatki

e Zarzmdzanie zasobami

e Zarzmdzanie dokumentami

» Zarzdzanie aplikacjami

* Metamodel

e Zmiany w instancjach procesow

» Refleksja

e Grupowanie i rozgrupowywanie instancji procesévada

» Jzyk zapyta/programowania, procedury, metody i perspektywy
*  Wspotbieznosé i transakcyjnéé

* Rownolegte kontynuowanie proceséw na innych sergfehab na klientach
*  Wspoitpraca z wykonawcami zada

» Kontrola typologiczna oraz integralkmowa procesow

* Grupowanie i rozgrupowywanie



